
I. CONDITIONS FINANCIÈRES D'OUVERTURE ET 
DE FONCTIONNEMENT DES COMPTES

Pack Entreprises

Comptes d’épargne

Suivant type de pack

Suivant type de produit

SOUSCRIPTION PACKS ET COMPTES

II. OPÉRATIONS LOCALES

Entreprises

_Pack NÖGÖMAN

Selon Pack choisi

20 000 FCFA

Autres produits

_Bonus plus 5 000 000 FCFA

_Sup'Rem 1 000 000 FCFA

Comptes

_Compte Courant Particuliers 20 000 FCFA

_Compte épargne libre 3 000 FCFA

_Plan d'epargne SINI NYESIGI 10 000 FCFA

_Pack LAFIA 35 000 FCFA

_Pack DAAMOU 50 000 FCFA

DEPOT INITIAL MINIMUM

III. OPÉRATIONS AVEC L'ÉTRANGER

Zone UEMOA

VIREMENTS EMIS

_De 0 à 5 Millions

_Plus de 10 Millions

5 000 FCFA

10 000 FCFA

V. CRÉDIT

Entreprises

Frais d'étude:

_Demande jusqu’à 5 000 000 FCFA

_Demande de 5 000 001 à 10 000 000 FCFA

_Demande de 10 000 001 à 25 000 000 FCFA

_Demande de 25 000 001 à 50 000 000 FCFA

_Demande de 50 000 001 à 100 000 000 FCFA

_Demande de plus de 100 000 001 FCFA

5 000 FCFA

10 000 FCFA

15 000 FCFA

25 000 FCFA

35 000 FCFA

50 000 FCFA

Taux d'intérêt (mensuel)

Commissions d'engagement

Jusqu'à 1,5%

Jusqu’à 3% flat 
(Minimum 10 000)

Assurance Conformement à la 
grille de l'assureur

Pénalité de Retard 0,2% de l'échéance due par jour + montant de 
1 000 forfaitaire après deux jours d'impayé

Hors Zone UEMOA

_Commission de traitement

_Frais de dossier

jusqu'à 2%

15 000 FCFA

_Commission de change

_TTHU

0,30%

0,60%

_Frais Swift

_Timbre / Autorisation de change

15 000 FCFA

15 000 FCFA

Virement Interne Creditkash

Virement Permanent Interne

Virement simple vers Banque (J+1)

VIREMENTS

_Ouverture de Dossier

_Exécution

Virements Permanents vers Banque

_Ouverture de Dossier

_Exécution

Virement Multiple vers Banque

_Support electronique (fichier)

_Support physique (papier)

Gratuit

5 000 jusqu'à 5 000 000 
et 10 000 > 5 000 000

5 000 FCFA

Gratuit

5 000 FCFA

2 500 FCFA

10 000 FCFA

1 000 / ligne máx 30 000 FCFA

Mises à disposition de fonds

_0 à 5 000 000

_5 000 000 à 10 000 000

100 FCFA

150 FCFA

_10 000 000 et plus

_Mises à dispositions classique

250 FCFA

0,25%

IV. TRANSFERT D'ARGENT

Transfert Local Conformement à la grille de chaque produit

Transfert International Conformement à la grille de chaque produit

_Pack NÖGÖMAN 2 000 FCFA

_Pack LAFIA 3 500 FCFA

_Pack DAAMOU 5 000 FCFA

Périodicité

Entreprises

_Compte Courant Particuliers 2 000 FCFA

_Frais de changement de Pack 5 000 FCFA

Particuliers

Mensuel

Selon Pack choisi

FRAIS DE GESTION

Périodicité

Intérêts Débiteurs

Mensuel ou in fine

21% l'an

Commission de Mouvement

Pénalités de Dépassement

Gratuit

21% l'an

Frais de forçage client non autorisé 4% (minimum 5.000)

CONDITIONS DÉBITRICES

Dépôt Espèce sur Compte Courant

Dépôt Espèce sur Compte Epargne

J

J + 15

Retrait Espèces Compte Epargne

Remise de Chèque Encaissement Banque

J - 1

J + 3

Virements Reçus

Virements Émis

J

J

Retrait Espèces Compte Courant J - 1

DATE DE VALEUR

Epargne Libre

Plan d'epargne SINI NYESIGI

Bonus plus

Sup'Rem

DAT

4%

4,75%

Suivant grille ,min 4,25% max 9,75%

Suivant grille: min 0,25%, max 4%

Suivant grille ,min 4,5% max 9%

CONDITIONS CRÉDITRICES

Frais de remise

Frais d'Impayé / remise chèque

Emission chèque de banque 
(via Banque Partenaire)

Frais d'Opposition sur Chèque de Banque

400 FCFA

10 000 FCFA

10 000 FCFA

5 000 FCFA

CHÈQUE

Frais d'encaissement

Frais d'impayé

10 000 FCFA

10 000 FCFA

EFFETS

Euro et Autres Devises Gratuit

VIREMENTS REÇUS

Electronique

Extrait de Compte épargne

Relevé à la Demande

Relevé à la Demande sup à 3 mois 
(Frais Trimestriel)

Relevé Spécial Visa pour Ambassade

Gratuit

Gratuit

Gratuit si inferieur ou 
égale à 3 mois

1 000 FCFA

15 000 FCFA

RELEVÉS DE COMPTE

Compte d'Épargne

Compte Courant Particuliers

Compte Courant Entreprises

2 000 FCFA

5 000 FCFA

5 000 FCFA

FRAIS DE CLÔTURE DE COMPTE
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VI. ENGAGEMENTS PAR SIGNATURE

Frais d'étude

(Article 31 de la Décision n°397/12/2010 portant Règles, Instruments 
et Procédures de mise en oeuvre de la Politique de la Monnaie et du 
Crédit de la Banque Centrale des Etats de l’Afrique de l’Ouest).

EXEMPLE : Un crédit d’un montant de 1 000 000, octroyé pour une 
durée d'un an, au taux de 15% et une commision d'engagement de 
3%, sort avec un TEG de 22,88 %.

Demande jusqu’à 5 000 000 FCFA 5 000 FCFA

Demande de 5 000 001 à 10 000 000 FCFA 10 000 FCFA

Demande de 10 000 001 à 25 000 000 FCFA 15 000 FCFA

Demande de 25 000 001 à 50 000 000 FCFA 20 000 FCFA

Demande de 50 000 001 à 100 000 000 FCFA 35 000 FCFA

Demande de plus de 100 000 001 FCFA 50 000 FCFA

Frais de dossier Min. 50 000 FCFA

Commission des Risques (trimestre indivisible) max 1% flat (Min 25 000)

VII. SERVICES À DISTANCE

SMS Alerte (hors Pack Mensuel)

SMS Push 1 000 FCFA

Internet & Mobile (Hors Pack Mensuel)

Entreprise 1 500 FCFA

Particulier 1 000 FCFA

VIII. COMMISSIONS DIVERSES

Attestation Engagement et Non Engagement 40 000 FCFA

Attestation de Paiement d'Intérêts 15 000 FCFA

Attestation de Solde 20 000 FCFA

Autres Attestations 20 000 FCFA

Attestation de Prise en Charge 40 000 FCFA

Délivrance Lettre de Recommandation 20 000 FCFA

Attestation de Capacité Financière 0,5% (Min 40 000 
Máx 150 000)

Attestation de ligne de credit 0,5% (Min 40 000 
Máx 150 000)

Montant

Taux annuel

Durée

Commission d'engagement

Prime assurance

Periodicité de remboursement

Amortissement

TEG

1 000 000 FCFA

15%

12

3%

1%

Mensuel

90 238 FCFA

22,88%
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METHODOLOGIE DE CALCUL DU TAUX EFFECTIF GLOBAL (TEG)

*tous les tarifs sont en hors taxes (HT)

*les taux d’interêts sont dégressifs

* les depôts des clients sont garantis par le fonds de garantie FGDR-UEMOA, 
conformément aux dispositions de la circulaire n°005/2022/FGDR-UEMOA, 
relative aux modalités d'information des déposants des adhérents du fonds.

DATE DE REVISION : JUIN 2025
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www.creditafrika.ml


